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Yo AyMatoT TTPON3BOAUTETIN O pa60Te C artfTé4HblMUN CceTAMU

Ne 26 (855) 30 ABIYCTA 2016

CoryacHO pe3yJIbTaTaM OIpoca alTeYHbIX ceTelt KoMmmanuelt KPMG, y 44% KpyIIHBIX alITeUHDIX ceTel eCTh IpsiMble IIOCTaBKYU OT IIPON3BO-
nuTtesied, 63% O>KHUZIAIOT, YTO B TeKylleM rofly oHU nosiBsiTcsl. CTpeMileHe paboTaTh ¢ MPOM3BOAUTEISIMU HAIIPSIMYIO BIIOJIHE OIIPaBAAHHO,
TaK KaK 3TO BepHBIH CII0COb ITOBBICUTD PeHTabeIbHOCTD alrTevyHOro 6usHeca. OJTHaKO IpsIMble ITOCTaBKU MOTYT ITO3BOJIUTD cebe B OCHOBHOM
KpYITHbIe ceTU. 3aTO MapKeTUHIOBbIe KOHTPAKTDI 0611eI0CTYITHbI U pacIipocTpaHeHbl. 59% anTeYHbIX ceTel, MPUHSBIINX yYacTHe B 0IIpoce,
O’KUZAIOT CYIIeCTBeHHOI0 yBeJIMUeHus A0X0oAa 1Mo HUM B 2016 r., HO HeKOTopble IpeACTaBUTe N allTeK CYUTAIOT, YTO 3TU KOHTPAKTbI Haflo
3aIPeTUTD, T. K. OHU OrpaHUYUBAIOT KOHKYypeHIIHo. « DBy peln y3HaTb y IIpoM3BOAUTe e, Kak OHU OLleHUBAIOT 5T ABa MHCTPYMeHTa.

HackoabKko 3¢ deKTHBHBI NpAMbIe IOCTaBKH U MapKeTUHIOBbIe JOroBOpPbl MEXKAY
MIPOU3BOAUTEISIMH U alITEUHbIMH CETSIMH?

Crapimiuii BHIle-IIpe3HAEHT IO
pasBuUTHIO 6H3Heca, MApKETHHTY U
npoga>kam AO ®II «O6oeHCKOE»
Angpeii BEJIAIIIOB:

— IIpsimMble TIOCTaBKU B amnTexu s
CUUTa0 OOHUM U3 caMblx 3bdex-
TUBHBIX UHCTPYMEHTOB. Mbl Ha3bl-
BaeM Takue [oroBopbl — KOHTPaK-
Tbl C OLHOCKJ1a[J0BbIMU aTTTEYHBIMUN
ceTaMu. 3TO CETU, Y KOTOPHLIX eCTb
COOCTBEHHBIE pACTIpeLleNIUTEeNIbHblE
MOLLIHOCTU, OHW BLUTTOTIHSIOT [iJ151 Ce6st
JIOTUCTUHECKY10 QYHKLINIO, KOTOPY1O
00BIUHO BBUTONHSIOT AUCTPUObIOTOPBL. ECnn Mbl BULuM,
TIOHUMaeM, MOXXEM OLIEHWUTb JIOTUCTUYECKUNE BO3MOXKHOCTU
CETU, TO 3aKJII0UAEM C HEM, KaK U C 1106bIM ANCTPUOBIOTO-
POM, TIPSIMO KOHTPAKT. Takum 06pa3oM Mbl cOKpallaemM
BpeMSi U TIyTb OT TIPOU3BOANTEIS 10 ATITEUHOW TIOTIKU.

MapKeTUHIOBbIA KOHTPAKT — 3TO AaHHOCTb. Ecin 6bL
BCe aTiTevHble CeTU UMEeNU CKIaibl U TIPOU3BOAUTENb MOT'
6bl OCYLIIECTBNATL JOCTABKY TOBApa HATIPSIMY1O C 3aBOJA,
BJIOXXUB BCE CBOW CKUAKW B LIEHY TIOCTaBKU, TOTHA eMY,
HaBEpHOE, ObUIN Obl He HY>KHBL MAPKETUHIOBbLE JOTOBOPbL.
Ho ectb gpyrast aHHOCTb: 6ONBLIMHCTBO anTeK He UMEKT
COOCTBEHHBIX JIOTUCTUYECKUX MOLIHOCTEN, IJ1si Hallen
607IbIIION CTPaHbL O4EHb CJI0KHO KOHCONWANPOBATbL BECH
amTeuHbll pbiHOK. [T03TOMY Mbl BbIHY IeHbl OTITIaUUBaTb
paboTy arTeuvHoi CeTU TIo 06ECTIEHEHWIO HATMUWS TOBapa,
HECHU)KAeMOro TOBAPHOTO 3artaca, 0TYeTaM TIo TIPOAAXKaM,
TIPOBEAIEHUIO aKLIMIA. Halm 3aTpaThl Ha 3TY CTATho pacxoaa
YBEJIMUWIUCH TIPOTIOPLIMOHAJILHO POCTY TOBApOOHOpOTa.
ITo ToBOZY 3armpeTa MapKeTUHIOBbIX AOTOBOPOB — 51 He
CTOPOHHUK KaKux-nunbo 3arpeTtoB. KOHKYpeH1us — 3To
KOrZia BCe paspelieHo, HO B paMKax 3akoHa.

MeHeg>Kep mo paboTre c KO-
4yeBbIMHM KJIHEHTAMH Jemnap-
TaMeHTa NpPOABH’KEeHUA M IIPO-
Aa’k JIeKapCTBEHHDIX IIpeIa-
patos «Hmapmepauxk» OxKcaHa
CAITPBIKHHA:

— TIpsAMble KOHTPaKTbL 7S arTey-
HbIX CETel — 3TO MHUMBbIA CTTOCo6
TIOBLICUTb PEHTabeIbHOCTb TIPOAXK
33 CUeT [IOTIONIHUTENIbHOW MapXXu.
Ecnvi mpuHATDL B pacyeT Bce Te 3aTpa-
Tbl, KOTOPbLE JIOXKATCS Ha CETb (110Tn-
CTWKa, TIEPCOHAJI, TPAHCTIOPT U T.A.),
TO 3TO He UMeeT SKOHOMUUYECKOro
06ocHoBaHws. Te CETW, KOTOPbIE TIPO-
BEJIN 5KOHOMUYECKWE PACYUETHL, TIEPEIOXXWUIIN COOTBETCTBY-
towme GYHKLIMU U 3aTpaThl HA AUCTPUOLIOTOPOB U PAbOoTaoT
HaJ| TIOBLILIEHUEM PEHTA6eNbHOCTU B IPYTrMX 0671acTAX.
HcxnioueHune coCTaBAOT CETH, JOCTaBKa TOBapa B arTekn
KOTOPbIX AUCTPUOLIOTOPAMU OCYLIECTBISETCS PEOKO U He
obecrievmnBaet rmoTpebHocTU. B Takom cnyyae cob6cTBEHHAS
JIOTUCTUKA — 3TO KOHKYPEHTHOe TipeumyliecTBo. Taxxe
HaZl0 YUNUTLIBATb, UTO YCJIOBUS TIO 3aKYyTIKe ISt ceTen
HECOTIOCTaBUMBL C YCTI0BUSIMU KPYTIHLIX IUCTPUOBIOTOPOB.

MapKeTUHroBble KOHTPAKTbl — 3TO 3QPEKTUBHbLIN
WMHCTPYMEHT TIPOLBUXKEHWS, €CTIN KOHTPAKT BIUSET Ha POCT
UMeHHO TpofiaXx. M, COOTBETCTBEHHO, He CO BCEMW aTtTeu-
HbIMU CETSIMW, @ TOJILKO C TEMW, KOTOPble PeasibHO YTIpaB-
JISIOT TTPOjaXKaMU CBOMX amTek. Texylas SKoHoOMUUecKast
cUTyalms n 060CTPSIOLIASCS KOHKYPEHLIUS AVKTYIOT CBOU
ycnoBusi. TEHLIEHLIUS TaKOBa, YTO TIPOU3BOAUTENU HOTIblile

3aHUMAIOTCA TiepepacrpeieneHneM GiopkeTa Ha KOHTPAKThL
¢ 93¢ deKTUBHBIMU CETSIMM, & He ero yBenuyeHneM. Ha takve
CETU PacXofibl YBEIMUMUBAIOTCS, W 3HAYUTENILHO. 3arpeT
MapKETUHIOBbIX [JOOBOPOB HE CHU3UT KOHKYpeHuuio. EcTb
MHOT0 Pa3HBIX UHCTPYMEHTOB KOHKYPEHLIMU (pexiama Bo
BCEX ee TIPOSIBIEHNSAX, paboTa B «TTOJIAX» U T.1.), TTIOCTOSTHHO
TIOSIBTISIIOTCS. HOBble. MapKeTUHIOBble [0rOBOPbl — OfUH
W3 CYLLIECTBYIOLINX UHCTPYMEHTOB, U He BCETa OCHOBHOM.
A BOT Ansl anTeUHBIX CeTell ceitvac 63K-mapxa — Heob-
XO[IUMOE YCJ1I0BUE BbLKUBAHUSL.

PykoBoauTeab aNnTeyHOroO
JemapTaMeHTa IpeACcTaBUTEJIb-
ctBa «I'egeon Puxrtep» I'anmHa
KOJIOMHHUKOBA:

— ITo MoeMy MHEHUIO, 32 TIPAMbIMI
KOHTpaKTamMu bynyliiee — 3TO 3BO-
JIOLIVS PbIHKA, UTO [J0Ka3blBaeT eBPO-
Tenckun omblT. Ele Heckonbko net
Has3az OUCTPUOBLIOTOPCKUIA CEIMEHT
6bU1 OBUKYLIEN cuoit dapMpbliHKa
W, KaK /mobovi TMaep, oTpeessi mpa-
BWUa urpsl. Ho BpeMeHa MeHsoTCs,
W OUCTpUOBIOTOPaM B bnvailiem
6ynyiem mpuaetcsi GOKYCUPOBATLCS HA JIOTUCTUHECKUX
yCryrax, UX KauecTBe, MUHUMAJIbHO BIIUsIS Ha 11eH006paso-
BaHue Ha pbiHKe. C TOUKW 3pEHUS TIPOU3BOAUTEIS TIPSIMble
KOHTPAKTbL C aTTTEYHBIMU CETAMU — 3OOEKTUBHBIN phluar
YTIpPaB/eHWst, TaK KaK TIOCse TIOATIMCAHUS TIPSIMOT'0 KOH-
TPaKTa Mbl TIOJlyHaeM TapTHepa, KOTOPbl 3auHTepecoBaH
B paclivpeHun fonu GoKyCHbIX TIPETIapaToB B KATErOPUN.
V Mpon3BoINTENS TIOABSIETCS LeJIbliA PSifi BO3MOXKHOCTEMN,
HaTpuMep, BUATb Ha HECHWKAaeMblil TOBApHLIIA 3artac,
TIPUHUMATb y4acTue B KPYTIHbIX MAapPKETUHIOBbIX aKTUB-
HOCTSIX aTITeYHO CeTU U 06Y4EeHUN COTPYAHWUKOB TIePBOro
CTO7a, TIOAKIII0UATb UHCTPYMEHTbL MEpPUYaHIaN3UHIA, TIOJY -
YaTb OTHETHOCTb U T.[I. [IpeUMY1IIeCTBOM TIPSIMOr0 KOHTpaK-
Ta A71sl TIPOU3BOLUTENEN TalOKe SABISIOTCS TIPO3PAUHOCTb
JIOTMCTUHECKON LIETIOUKU U BO3MOXKHOCTb KOHTPOJIMPOBATh
LIeHy 1 060pOT TIPerapaToB B PO3HULIE.

Ins anrevHon ceTu MpsSMOn KOHTPAKT — BO3MOXXHOCTb
YIy4llIaThb CBOO OTIEPALINOHHYIO IESITENIbHOCTb, T.K. B 3TOM
CJ1y4ae CeTb TOJIYHAET YaCTb MapXXW AUCTPUOLIOTOPA U BO3-
MO>KHOCTb TIOJIy4eHWs 6071ee ANIMHHO OTCPOUKN T1aTeXa,
KOMTIEHCALIMU TOBapa C UCTEKIIUM CPOKOM FOAHOCTU, TIpU-
BJ1IEYEHWS NOTIONTHUTEIbHBIX MapKETUHIOBbIX 6101>KETOB.

MapKeTUHroBble KOHTPAKTbl TIOMOralOT YBEeJIMUUBATb
TIPOAXKM TI0 GOKYCHBIM TIO3ULIUSM, & TAKXKE PACTUTh 3Ha-
HUe 0 6peHie KaK Y TIepPBOCTO/IbHWUKOB, TaK W Y TIALJUEHTOB.
Tawoke 4eTKO OTNaXXEHHble UHAUBUAYAJIbHbIE ACCOPTU-
MEHTHblE MATPULIbL TIOMOTAlOT OTCJIEXXUBATH CTIPOC U
3arpy>kaThb TperapaTbl UMEeHHO TaM, T'Zle CYLeCTBYeT
6onblias MoTpe6bHOCTb. TakuM 06pa30M, TIOCETUTENN aTITeK
He 6YOYT CTANKUBATLCS C CUTYallMel, Koraa Tperapara
HET B HaJIMYUU, U TPATUTb BPEMS Ha ero Touck. B Halem
Cly4ae MapKeTUHIOBble KOHTPAKThl BCeraa MoAaep XunBa-
10TCSL PeKJIaMHBIMU KaMTTaHUSIMU 6e3peLIenTyPHBIX TIpe-
TIapaToB, PACCUUTAHHbLIX Ha KOHEYHbIX TIoTpebutenein. B
LIEJIOM TIO PbIHKY UHBECTULIUN B PUTE1 €XKETOJIHO PACTYT:
YBEIUUMBAETCSL TIOKPLITUE CETel, yCUIUBAIOTCS Tpena-
MapKEeTUHIOBblE aKTUBHOCTW, CAMU CETU TIOAHUMAIOT
Haunbonee 3¢ deKTMBHBIE aKLmu. [Tonarato, 4To UHULMATUBA
3arpeTa MapKeTUHIOBbIX IOrOBOPOB UCXOAWT OT HEDOJBLINX
ceTeil, KOTOpble He MOTYT 3aVHTEPeCOBaTb TIPOU3BOAUTENIS
CBOMMM 06'beEMaMM 1 TiporpaMMamut. B texyiieit curyaimm
MapKeTUHIOBble KOHTPAKTbl — CTAHAAPTHbLIA UHCTPYMEHT
Tipu paboTe C pUTENJIOM.

l'eHepasIbHbBIN AUPEKTOP KOMITAHUHU
«Beprexc» I'eoprusi IIOBEJIAHCKHUHM:

— JT060W MHCTPYMEHT 3bdeKTUBEH,
€CJIN OH TIPUBOIUT K B3aWMHOI BbIrO-
Ile W, KaK FOBOPAT B TIPOAAYKAX, VOB~
JIeTBOPEHMIO OT crenku. Ecim peus o
TIPSIMBIX [I0FOBOPAX, TO 3aUHTEPECOBaH-
HOCTb W BLIrOfja TIPOU3BOAUTEISt 3aBUCST
OT COBTIONEHUS aTTeYHBIMU CETAMM
YCII0BUIA: 06eCTIeUMBATL HEOGXOUMDL
06'bEM TTPOAAK TIPOAYKLIN KOMTTAHUM,
UMETb COBCTBEHHBIV PACTIPENIENINTENIbHBLA LIEHTP U YeTKUI
KOHTPAKT TIO TIPELICTAB/IEHHOCT TIPOAYKLIUM B ArTeKax.

MapKeTUHroBble KOHTPaKTbl 3PpGEKTUBHbL TOJILKO B TOM
Cryyae, KOraa CeTU MOTYT TIOATBEPANUTb UX BbITIONIHEHME U
Pe3y/bTaT COOTBETCTBYET TUIAHY, T. K. 32 KOTA B MELIKe TIPO-
W3BOAMUTENb TUIATUTb, KOHEYHO, He ByZeT. YCoBUS KOHTpaKTa
DOJDKHbBL BKJIIOUATb OTIPELeJIEHHOE TI03ULIMOHMPOBaHNE accop-
TUMEHTa KOMTIaHUW B arTekax, COOTBETCTBYIOLMIA YPOBEHb
CepBuca U TTPefoCTaB/eHNe KOPPEKTHBIX 0THETOB. OIHAKO ecnn
rOBOPUTbL 06 OrPaHUUEHUN KOHKYPEHLIMW CETe U3-3a MapKe-
TUHIOBbIX KOHTPAKTOB C TTPOU3BOAUTEIISIMMU, TO HAZI0 TIOMHWTb,
YTO BCe PEry/MpyeT PbIHOK. IHULIMATOpPbL 3arpeTa Ha mofiobHoe
COTPYIHWUECTBO, BEPOSITHO, HE YBEPEHbL B CBOEM TIOJIOXKEHWUN
Ha HEM U CUUTAIOT, UTO EC/IN OFPAaHUUEHUST 0671eryaT >KU3Hb
UM, TO HaZl0 BBECTU UX [JIsl BCEX OCTaJIbHbIX, HO 3a0bIBAIOT,
YTO HEKOTOpble — He Bce. Jliobble OrpaHNyeHNst U 3aTPeThbl
KaK pa3 MeLlIalT YHaCTHUKaM PblHKA Pa3sBUBATbCS W AENatoT
KOHKYPEHLIUIO HeI06POCOBECTHOM.

Jupexrop oTzesa mo pabore ¢ KiIu-
edTaMH KoMmmnaHuu Pfizer B Poccuu
fAua HAPTOBA:

— V xommnanun Pfizer ecTb mpsmMble
JIOrOBOPbL C amTeKaMU, HO UX [01s He
TipeBbuaetr 10% ot ob1iero obopota. 3to
CBf13aHO C TEM, YTO B JlaHHbIA MOMEHT Ha
PblHKe MaJlo CeTeil, KOTOPbIE CTIOCOOHBL
TIOZIEPYKMBATH COBCTBEHHYO JIOTUCTUKY
C TIPUMEHEHWNEM COBPEMEHHBIX CUCTEM
yueTa ToBapa. B 1o e Bpems KoMmiaHum-
IIUCTPUGHLIOTOPBL 06ECTIEUNBAIOT PEry-
JISIPHbE 1 CBOEBPEMEHHbIE TIOCTABKM TTO BCEI CTPaHe C rapaHTvei
cobronieHs Beex TpeboBaHU K TPAHCTIOPTUPOBKE, XPaHEHWIO U
yueTy ToBapa. Pabotatb ¢ AUCTPUOBLIOTOPAMMU, KOTOPbIE UMEIOT
HaZIEXXHYI0 JIOMUCTUHECKYHO LIETIOUKY U CTIOCO6HbL 06eCTIeHUTb
HaJIMUMe TIPETIAPATOB TIO BCeit CTpaHe, bonee 3bbeKTUBHO, ueM
3aK/1t04aTh COTHU KOHTPAKTOB C ArTeYHbIMI CETMW, Tpebyio-
1Mx GOTIbLIE KOHTPOJISt CO CTOPOHBL TIPOUBBOLAUTETIS, & TakKe
CYLLIECTBEHHO YBENVHUMBAOLINX GUHAHCOBLIE PUCKU.

CrereHb 53GdEKTUBHOCTV MapKETUHIOBOIO KOHTpaKTa inst gap-
MaLIEBTUUECKOT KOMTTAHUU OTTPEIeNSIeTCs MOIETIb0 TTAPTHEPCKOA
PaboThl 1 YPOBHEM OPraHU3aLAW aTTTEHHOI CETW, ee 3PeoCTbI0
W CTIOCOGHOCTBIO YTIPAB/ATL UCTIONHEHWEM KOHTPaKTa Kak Ha
YpOBHe 0duCa, TaK U Ha YPOBHE KadK[0/ arTeku B permoHe. Y Hac
Ppacxofbl Ha MapKeTUHIOBbLE 10rOBOPbL € arrekamu B 2016 T. He
YBENMUWIACH. [TPOV3BOAMTEN 3aUHTEPECOBAH B YBETIUHEHWN CBOUX
TIPOZIaX BO BCEX CYObEKTAX PO3HUUHOIO PhIHKA. [I71s KOMTTaHUK
Pfizer sTuHOe BenieHne GU3HECA — 3TO HEOTbEMJIEMAs YACTb
KOPTIOPATUBHO KYNbTYpPbl, B PAMKAX KOTOPOM U OCYLIECTBISETCS
B3aVIMOZEVCTBYE C arTTeKaMW Ha 6a3e MapKeTVUHIOBbIX [JOrOBOPOB.
UT0 yKe KacaeTcst KOHKYPEHLIMU MEXTY arTeUHbIMU CETAMW, TO
OHa HAXOZMUTCS 3a TIPeie/iaMu TPSIMOTO BIIUSHUS OTEJIbHOTO
TIPOU3BOLUTES U 3aBUCUT OT HOTIBLIOT0 Ucia HaKTOpOB, HAauw-
Hast OT BbIOPAHHBIX UrPOKaMU OU3HEC-CTPATErUIA, 3aKaHUMBas UX
TIOZIX0laMU B 0671acTW 60pbObl 32 MoKy TIaTeNEN.
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